
รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนดการแล้ว

เสร็จ 
ผลการดำเนินงาน  

IIT 

ตัวช้ีวัดที่ 1 
การปฏิบัตหิน้าท่ี 

1. องค์การตลาดได้มีการดำเนินการจัดทำโครงการปรับปรุง
ระบบบริหารจัดการภายในองค์กร (Smart Office) ปรับ
ระบบการทำงานแบบดั้งเดิมใหเปนรูปแบบใหม โดยนำระบบ
อิเล็กทรอนิกสเขามาประกอบการทำงาน เพื่อปองกันความ
ผิดพลาดในการให้บริการแก่ประชาชนเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด  
2.จัดให้มีการประชุมผู้เช่าและผู้ประกอบการ ขององค์การ
ตลาด เพื่อรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่มีต่อให้การ
บริการของเจ้าหน้าที่องค์การตลาด เพื่อนำมาปรับปรุงการ
บริการให้มีคุณภาพยิ่งข้ึน  

ตลาดสาขาท้ัง 5 
แห่ง 

/ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

   ต.ค.64-ก.ย.65 
 
 
 
 

 
มี.ค. 

ผลการดำเนินงานในรอบ 6 เดือน องค์การตลาดไดม้ีการดำเนินงานดังนี้  
  1.โครงการปรับปรุงระบบบริหารจัดการภายในองค์กร (Smart Office)  

- อยู่ระหว่างการดำเนินงาน  - 
  2.เมื่อวันเสาร์ที่ 12 มีนาคม 65 และวันอาทิตย์ที่ 20 มีนาคม 65 องค์การ
ตลาด ได้มีการจดัประชุมผู้เช่าและผู้ประกอบการภายในตลาดช้ีแจงการดำเนินงาน
ขององค์การตลาด รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  
  
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2 
การใชงบประมาณ 

1. ในการจัดทำงบประมาณขององค์การตลาด ได้มีการจัด
ประชุมเพื่อจัดทำงบประมาณเป็นประจำทุกปี โดยมีผู้บริหาร
และพนักงานที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุมดำเนินจัดทำแผนการ
ใช้จ ่ายงบประมาณประจำปี ซึ ่งเป็นไปตามกระบวนการ
ขั้นตอน โดยคำนึงถึงความคุ้มค่า และไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์
ทีต่ั้งไว้  
2.ม ีการประชาสัมพันธ์การใช้งบประมาณ ได ้ม ีการใช้
งบประมาณอย่างคุ้มค่า และมีเปิดเผยการใช้งบประมาณบน 
Intranet สามารถตรวจสอบได้  

ฝ่ายวางแผนและ
งบประมาณ 

ฝ่ายจัดหาและ
พัสด ุ

มี.ค. 1.องค์การตลาดไดม้ีการจดัประชุมจัดทำงบประมาณ เมื่อวันที่ 23-25 มีนาคม 
65 โดยมผีู้บรหิารและพนักงานท่ีเกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุมดำเนินจดัทำแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี ใหเ้ป็นไปตามกระบวนการชัดเจน และมีความคุ้มค่า  
 2.องค์การตลาด มีการประชาสัมพันธ์เปิดเผยข้อมูลการใช้งบประมาณประจำปี ให้
เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจำปี ผ่านช่องเว็บไชต์ https://market-
organization.or.th/ITAMO/BFI.html 
 

ตัวช้ีวัดที่ 3  
การใช้อำนาจ 

องค์การตลาดได้มีการดำเนินการจัดทำโครงการพัฒนาทุน
มนุษย ์ 

ฝ่ายบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

   ต.ค.64-ก.ย.65 ผลการดำเนินงานในรอบ 6 เดือน องค์การตลาดไดม้ีการดำเนินงานดังนี้ 
  โครงการพัฒนาทุนมนุษย์  
1.จัดการฝึกอบรมและพัฒนาส่งเสริมและสนับสนุนให้พวกเขามีความรู้ ตลอดจนมี
ทักษะเพิ่มมากข้ึน ทำให้เขาเกดิความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน ตลอดจนพัฒนาใน
สายอาชีพของตน  

https://market-organization.or.th/ITAMO/BFI.html
https://market-organization.or.th/ITAMO/BFI.html


 ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนดการแล้ว

เสร็จ 
ผลการดำเนินงาน  

2.ทำให้บุคลากรรูส้ึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร องค์กรตลอดจนหัวหน้างานทำให้
พนักงานรู้สึกว่าเขาก็เป็นส่วนหน่ึงขององค์กร มีความสำคัญกับองคก์รเหมือนกันทุก
คน ตลอดจนมีความรู้สึกเป็นเจ้าขององค์กรร่วมกัน 
3.การใช้อำนาจ โดยได้ปฏิบตัิต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม อีกท้ังยังเปิดโอกาสให้ทุก
คนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเรือ่งต่าง ๆ  
4.ใหโอกาสพนักงานได้พัฒนาตัวเอง และสร้างเครือขา่ยการทำงาน เพื่อใหง่ายต่อ
การปฏิบัติงานและได้คณุภาพงานที่ดี  
5.สร้างแรงจูงใจใหพนักงานอยากทำงานตามนโยบาย Proud to be AORTOR 
https://market-organization.or.th/ITAMO/file/CIO/EX1.jpg  
6.การประเมินผลการปฏิบัติงาน การเลื่อนขั้นเงินเดือน การเลื่อนตำแหน่งของ
ผู้บริหารและพนักงาน ซึ่งมีการวัดผลการปฏิบตัิงานในรูปแบบ (KPI) ประกอบการ
พิจารณาในการเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง ซึ่งได้จัดกิจกรรมอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติ
เพื่อพัฒนาบุคคลากรและจดัทำบนัทึกข้อตกลงการปฏิบตัิราชการ (Performance 
Agreement)  
 https://market-organization.or.th/ITAMO/file/2565/PRIN/8.jpg 
 

ตัวช้ีวัดที่ 4  
การใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดย องค์การตลาดได้มีการนำ IT 
มาใช้ในการบริหารจัดการทรัพย์สินขององค์การตลาดมากขึ้น
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้อง รวมไปถึงการกำกับติดตามการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน พนักงานองค์การตลาดจะต้องได้รับ
การอนุญาตอย่างถูกต้องและเป็นไปตามขั้นตอนสามาราถ
ตรวจสอบได้ 

ฝ่ายจัดหาและ
พัสด ุ

 ม.ค.     มีการปรับปรุงกระบวนการใช้ทรัพย์สินราชการให้มีความถูกต้อง เป็นไปตาม
ระเบียบ กฎหมาย โดยนำระบบสารสนเทศมาปรับใช้ในการดำเนินงาน จัดทำ
ระบบมาตรการสำหรับการกำกับ ตรวจสอบ ติดตามการใช้ทรัพยส์ินของราชการ 
อย่างถูกต้องและเป็นไปตามขั้นตอน 

ตัวช้ีวัดที่ 5  
การแก้ไขปัญหา

การทุจริต 

1.องค์การตลาดไดด้ำเนินการจัดประชุมถ่ายทอดเกีย่วกับ
แบบวัดความรูผู้้มสี่วนได้เสียภายใน (IIT) โดยเลขานุการ
องค์การตลาด ทำการแทนรองผู้อำนวยการองค์การตลาด ให้
พนักงานระดับบรหิาร ปฏิบตัิการและลูกจ้างของ องค์การ
ตลาดใหต้ระหนักถึงความสำคัญเกีย่วกับการการประเมิน

ฝ่ายบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

ก.พ.    เมื ่อวันจันทร์ที ่ 14 กุมภาพันธ์ 65 องค์การตลาดได้ดำเนินการจัดประชุม
ถ่ายทอดเกี่ยวกับแบบวัดความรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) โดยเลขานุการองค์การ
ตลาด ทำการแทนรองผู ้อำนวยการองค์การตลาด ให้พนักงานระดับบร ิหาร 
ปฏิบัติการและลูกจ้างของ องค์การตลาดให้ตระหนักถึงความสำคัญเกี่ยวกับการ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

https://market-organization.or.th/ITAMO/file/CIO/EX1.jpg
https://market-organization.or.th/ITAMO/file/2565/PRIN/8.jpg


 ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนดการแล้ว

เสร็จ 
ผลการดำเนินงาน  

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
2.ปรับแผนการเสริมสรางคุณธรรมภายในองคกร โดยจัด
กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและความโปรงใส ภายใตกรอบ
การกํากับดูแลกิจการที่ดีและความรับผดิชอบตอสังคม 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) กำหนดให้การบริหารงานด้วย
ความโปร่งใส ปราศจากการทุจริตคอร์รัปชั่น เป็นยุทธศาสตร์ขององค์กรที่ทุกส่วน
งานจะต้องบรูณาการร่วมกันอย่างจริงจัง และเป็นรูปธรรม 

EIT 

ตัวช้ีวัดที่ 6  
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

1.ดำเนินการทบทวน ปรับปรุงกระบวนการ ข้ันตอนการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีองค์การตลาด  
2.มีกำกับติดตามการให้บริการประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน
โดยไม่เลือกปฏิบัติของเจา้หน้าท่ีเพื่อให้เป็นไปตามขั้นตอน 
กระบวนการ ไม่เลือกปฏิบตัิ  

ตลาดสาขาท้ัง 5 
แห่ง 

มี.ค. เมื่อวันเสาร์ที่ 12 มีนาคม 65 และวันอาทิตย์ที่ 20 มีนาคม 65 องค์การตลาด ได้
มีการจัดประชุมผู้เช่าและผู้ประกอบการภายในตลาดชี้แจงการดำเนินงานของ
องค์การตลาด รับฟังความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อนำมาทบทวนกระบวนการ
ขั้นตอนการให้บริการของเจ้าหน้าที่องค์การตลาด  

ตัวช้ีวัดที่ 7  
ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 

องค์การตลาด ได้กำหนดรปูแบบของระบบสารสนเทศท่ีใช้
สำหรับการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยได้แบ่งแยก
หมวดหมูเ่พื่อให้เกิดความชัดเจนสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
  

ฝ่าย
ประชาสมัพันธ์ 

ต.ค.64-ก.ย.65 ได้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธข์้อมูลสาธารณะ โดยได้แบ่งเป็น 2 ส่วน 
1.ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 2.ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก องค์การตลาดได้มี
ช่องทางในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลหน่วยงานผ่านช่องต่าง ๆ เพื่อสร้างการ
รับรู้ อาทิ Line Application Facebook, Instagram, Twitter และเว็บไซต์ของ
องค์การตลาด โดยมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมขององค์กรให้
ทราบอย่างสม่ำเสมอผ่านยังช่องทางต่าง ๆ ดังกล่าว  

ตัวช้ีวัดที่ 8  
การปรับปรุง

ระบบการทำงาน 

ปรับปรุงระบบการทำงาน ได้มีกระบวนการใหผมู ี
สวนไดเสียเขามามีสวนร่วมในการพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการขององค์การตลาด เพื ่อรับฟังความคิดเห็นและ
สามารถนำไปแกไขปรับปรุงกระบวนการทำงานท่ีเกี่ยวของ  
  

ฝ่ายบรหิาร  ก.พ. เมื่อวันศุกร์ที่ 25 กุมภาพันธ์ 65 องค์การตลาดจัดประชุมชี้แจงนโยบายกรอบการ
ดำเนินกิจการขององค์การตลาด โดยเชิญผู้มีสวนไดเ้สียทั้งภายในและภายนอกเข้า
มามีสวนรว่มพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการขององค์การตลาด โดยเปิดโอกาส
ให้ผู้รับบริการ ผูม้าตดิต่อ หรือผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย ได้มสี่วนร่วมเพื่อปรับปรุงการ
ดำเนินงาน การบริการให้เกดิความโปร่งใส ปรบัปรุงวิธีการและขั้นตอนการทำงาน
ให้ดีขึ้น   
https://market-organization.or.th/ITAMO/file/2565/PRIN/12.jpg  

OIT 

ตัวช้ีวัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมลู 

ดำเนินการตรวจสอบ สอบทาน และดำเนินการเผยแพร่ข้อมูล
ขององค์การตลาดเพื่อเปิดเผยการดำเนินการในด้านต่าง ๆ 
ขององค์การตลาดให้ประชาชนทั่วไปสามารถตรวจสอบข้อมูล
บนเว ็บไซต์ขององค์การตลาดให้เป ็นปัจจ ุบ ัน ทั ้งน ี ้  ให้

ฝ่าย
ประชาสมัพันธ์ 

ต.ค.64-ก.ย.65 องค์การตลาด ได้มีการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ โดยการเชิญ
เข้าร่วมประชุมในการจัดทำแผนวิสาหกิจและรับฟังนโยบายการดำเนินงานของ
องค์การตลาด และมีการมาตรการเพื ่อตอบคำถาม หากมีข้อกังวลสงสัยจาก
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 ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนดการแล้ว

เสร็จ 
ผลการดำเนินงาน  

สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ประชาชนเกี่ยวกับการดำเนินงานขององค์การตลาดผ่านหน้าเว็บไซต์และช่อง
ทางการติดต่อต่าง ๆ 

ตัวช้ีวัดที่ 10  
การป้องกันการ

ทุจริต 

ทบทวนแผนการเสริมสรางคุณธรรมภายในองคกร โดยจดั
กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและความโปรงใส ภายใตกรอบ
การกํากับดูแลกิจการที่ดีและความรับผดิชอบตอสังคม  

ฝ่ายบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

 ก.พ. เมื่อวันจันทร์ที่ 14 กุมภาพันธ์ 65 องค์การตลาดได้ดำเนินการจัดประชุมถ่ายทอด
เกี่ยวกับแบบวัดความรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) โดยเลขานุการองค์การตลาด ทำ
การแทนรองผู้อำนวยการองค์การตลาด ให้พนักงานระดับบริหาร ปฏิบัติการและ
ลูกจ้างของ องค์การตลาดให้ตระหนักถึงความสำคัญเกี ่ยวกับการการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) กำหนดให้การบริหารงานด้วยความโปร่งใส 
ปราศจากการทุจริตคอร์รัปชั่น เป็นยุทธศาสตร์ขององค์กรที่ทุกส่วนงานจะต้อง
บูรณาการร่วมกันอย่างจริงจัง และทบทวนแผนการเสริมสรางคุณธรรมภายในองค
กร โดยจัดกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและความโปรงใส ภายใตกรอบการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคม 

 

 


